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Cada dia los ambientes de aprendizaje van extendiéndose en la medida que aparecen
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, sin duda estos medios nos
proporcionan una oportunidad para adquirir conocimientos impensada, sin embargo los
medios por si mismos solo son espacios donde podemos encontrar una cantidad de datos
muy grande pero no disefiados para que el ser humano los aprenda, es decir que si el
contenido de aprendizaje que vemos y recibimos a través de estas tecnologias no tiene
una presentacion o ambiente adecuado para el aprendizaje, si estos conocimientos no han
sido estructurados y disefiados cuidadosamente para que el estudiante al tener contacto
con ellos pueda adquirir no solo informacidn, sino formacién y educacion, sin esto es
decir sin lo que hoy llamamos un diseno istruccional adecuado podremos tener caudales
de informacion, incluso la podremos tener bien organizada, mas ain podremos tenerla
bien presentada con animaciones, ilustraciones, con multimedia, pero si no existe en estos
contenidos un disefio instruccional adecuado que lleve a estudiante a construir su propio
conocimiento dificilmente se logrard que los objetivos de caracter educativo y formativo
se obtengan.

De ahi la importancia de conceptualizar y conocer las etapas, las aplicaciones , los pasos
para realizar un disefo instruccional adecuado.

Algunas reflexiones breves pero concretas sobre tan importante tema nos permitiran
iniciar el camino hacia uno de los aspectos mas importantes en la Educacion a distancia,
asimismo en la educacion Asistida por medios tecnologicos.

,Qué se entiende por disefio instruccional?

Algunas definiciones son la siguientes:

Es el proceso integro de andlisis de las necesidades de aprendizaje y las metas y el
desarrollo de sistemas de impartir la instruccion para lograr cumplir con dichas
necesidades. Incluye el desarrollo de materiales instruccionales y actividades, revision y
evaluacion de todas las actividades de instruccién y del estudiante.'

El disefio instruccional es el desarrollo de un plan o sistema que promueve el
logro de metas y objetivos educativos. El disefio instruccional toma como base teorias y
modelos de las ciencias de la educacion, Llevando a la practica estrategias de
aprendizaje orientadas a lograr las metas y objetivos educativos planteados en la carta
descriptiva y el programa de asignatura.
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Un disefio instruccional puede ser definido como el proceso de planeacion, disefio,
implementacion y evaluacion de una experiencia formativa, por lo que en su
sistematizacion el docente debe considerar todos los aspectos que participan en la clase.

Disefio instruccional, “ Proceso sistematico y reflexivo de trasladar los principios del
aprendizaje y de la instruccion en planes de ensefianza, materiales instruccionales,
actividades, medios de comunicacion y evaluacion” (Smith y Ragan

Reflexionar acerca de lo que es el Diseflo Instruccional representa una tarea necesaria y
urgente en la actividad docente ya que en muchas ocasiones nos hemos dejado llevar por
la practica y la experiencia que hemos acumulado.

Pero una experiencia que no lleva reflexion no sirve, ya que podemos volver a cometer
los mismos errores sistematicamente sin darnos cuenta de ello.

La organizacion, las acciones educativas y el desarrollo del material didactico,
constituyen las funciones fundamentales del Disefio Instruccional, éste ha enfrentado una
evolucidn, pasando desde una vision restringida meramente conductual, hasta una vision
cognitiva constructivista.

La palabra disefo desde hace tiempo se ha introducido en el campo de las ciencias de
la educacion y de la comunicacion, Robert Glaser lo utilizo en 1967 para la presentacion
de un concepto ampliado de la tecnologia pedagogica, ademas Briggs publicéd ya en 1970
un manual de procedimientos para el disefio de instruccion, fundamentado en un modelo
teorico-sistematico para el desarrollo de sistemas pedagdgicos complejos.

Este planteamiento fue ampliado luego considerablemente por Gagné y Briggs y por
Langdon; quienes a su serie publicada desde mediados de los afios.

En efecto, el primer intento de incorporacion de la psicologia del aprendizaje a las
practicas instructivas estd representado por el modelo de instruccién de Gagné y Briggs,
basado en la taxonomia de Bloom sobre las metas educativas.

La teoria de la modificacion de conducta que ha sido la mayor influencia en la teoria
del Disefio Instruccional, se remite a la tesis de que los individuos no son engendrados
con una vida mental innata, por el contrario, se considera la conducta como la inica
medida de verdad de la psicologia, el proposito de esta teoria consiste en la identificacion
sistematica de los principios que rigen la conducta humana para controlar y predecir los
resultados de las ejecuciones que reflejan el aprendizaje.

Posteriormente, la teoria cognoscitivista en el estudio de la ensefianza de Collins y
Stevens representa uno de los pocos intentos de utilizacion del disefio para facilitar el
aprendizaje por descubrimiento, que a diferencia de las teorias de Gagné y Briggs, su
base se halla en la teoria humanista, y emplea un acercamiento metodologico de
descubrimiento para determinar qué estrategias de ensefianza son mas apropiadas para
casos individuales y especificos, a partir de entonces, los acercamientos cognoscitivistas,



que han tenido una influencia significativa en la teoria del disefio instructivo, incluye
numerosas disciplinas que comparten un interés comun por la descripcion y prediccion de
procesos mentales y de productos

La necesidad de organizar acciones educativas concretas y los materiales didéacticos, tanto
escritos como audiovisuales o de computo, hace necesario contar con un plan.
Cuando intervienen las Nuevas Tecnologias esto se vuelve mas apremiante.
Tomando en consideracion el patrén de la ensefanza tradicional, el Disefio
Instruccional actual, se caracteriza por los siguientes rasgos:

e Las magnitudes didacticas fundamentales estdn centradas en las actividades de
aprendizaje y el educando.

e Las acciones didacticas se consideran como desarrollo, configuracion de
ambientes de aprendizaje y tareas de aprendizaje.

e Los sistemas de ensefanza-aprendizaje son considerados como productos
reproducibles de procesos de desarrollo fundados y comprobados cientificamente.

e La calidad didactica se define por su funcionalidad, trascendencia y calidad de
vida.

e Los media (en el sentido mas amplio) se utilizan en gran medida en la
estructuracion de medios ambientes de aprendizaje, empero, el respectivo modelo
didactico determina su aplicacion.

e Se reconoce que el Diseno Instruccional puede ser considerado como un proceso,
pero también como un producto. >

Etapas del Disefio Instruccional

Identificacion de necesidades educativas

Elaboracion del objetivo del programa educativo
Identificacion, seleccion y organizacion de los contenidos
Elaboracion de objetivos de aprendizaje

Planeacion de estrategias de aprendizaje

Planeacion de la Evaluacion: aprendizaje y programa educativo

Teorias del Aprendizaje y la Practica del Disefio Instruccional

(Cuadl es la diferencia entre la teoria de aprendizaje en términos de la practica del disefio
instruccional? ;Es acaso una aproximacién mas facil de lograr que otra? Para poder dar

? Notas basadas en Jeffrey Thomas De Graff. “Diseiio instructivo en la tecnologia
educativa”. Tr. Alicia Poloniato. Diplomado de las nuevas tecnologias en la educacion.
Coordinacion: Rocio Amador.
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respuesta a esta interrogantes debemos tomar en cuenta que la teoria cognoscitiva es la
que domina en el disefio instruccional y que la mayoria de las estrategias Instruccionales
que han sido defendidas y utilizadas por los conductistas, también se han usado
ampliamente por los cognoscitivistas, auque por diferentes razones. Por ejemplo, los
conductistas evaluan a los aprendices para determinar un punto de inicio para la
instruccion, mientras que los cognoscitivistas buscan la predisposicion al aprendizaje del
estudiante (Ertmer y Newby, 1993). Con esto en mente, la practica del disefio
instruccional se puede ver, desde la perspectiva del conductismo/cognoscitivismo, como
algo opuesto a la aproximacion del disefio instruccional constructivista.

. El paquete de aprendizaje es de alguna manera un sistema cerrado, a pesar de que estaria
abierto en algunas ramificaciones o remediaciones, aqui, el aprendiz de cualquier manera
estd confinado al “mundo” del disefiador o del instructor.

Para el disefio desde una aproximacion constructivista se requiere que el disefiador
produzca estrategias y materiales de naturaleza mucho mas facilitadora que prescriptiva.
Los contenidos no se especifican, la direccion es determinada por el que aprende y la
evaluaciéon es mucho mas subjetiva ya que no depende de criterios cuantitativos
especificos, pero en su lugar se evalian los procesos y el aprendiz realiza
autoevaluaciones. La prueba a base de papel y lapiz estandar de dominio de aprendizajes
no se usa en un disefio instruccional constructivista; en su lugar se realizan evaluaciones
basadas en resumenes o sintesis, trazos, productos acabados y publicaciones.
(Assessment, en linea).

Debido a la divergencia de la naturaleza subjetiva del aprendizaje constructivista es mas
facil para un disefiador instruccional trabajar desde los sistemas y de este modo la
aproximacion objetiva para el disefio instruccional. Esto no quiere decir que las técnicas
de disefo instruccional clasicas sean mejores que las del disefio constructivista, pero si
son mas faciles, requieren de menor tiempo y podrian resultar menos costosas para el
disefio dentro de un “sistema cerrado” en lugar de uno abierto. Quizds haya algo de
verdad en decir que “el constructivismo es una “teoria de aprendizaje” mas que una
“aproximacién de ensefianza”. (Wilkinson, 1995)
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